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ATUACAO DO ENFERMEIRO NO CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL
THE NURSE'S ACTIVITIES AT THE PSYCHOSOCIAL CARE CENTER

Iza Cartagena de Aratjo!
Thais Gomes Marsicano?

RESUMO: Os Centros de Atengao Psicossocial sdo redes de atengdo em saude mental
destinados a acolher pacientes com transtornos mentais, para a reinser¢do destes na
sociedade e no contexto familiar. Com base nisso, vale ressaltar que o enfermeiro tem
uma atuacdo essencial nessas instituicdes, promovendo a vida comunitiria e autonomia
desses usudrios. Diante do contexto, vale destacar que esta pesquisa tem como objetivo
geral: analisar a atuagdo dos enfermeiros nos centros de atengdo psicossocial. Para atingir
tal proposito com eficacia, t€m-se como objetivos especificos: Listar artigos sugestivos
acerca de estudos realizados no ambito das atribuigdes do enfermeiro em centros de
atencdo psicossocial;, Identificar as aportes desses estudos para o desenvolvimento do
tema; Comparar os resultados dos documentos pesquisados. Para isso foi selecionado
quatorze artigos. Tendo como critérios de inclusdo: serem artigos nacionais, publicados
nos periodo de 2008 a 2013, estarem disponiveis nos portais da area da saude. A andlise
e discussao dos dados foram feitas apds o estudo de cada artigo, seguindo os critérios de
inclusdo, as informagdes fundamentais agrupadas em tabelas e ilustradas por meios de
quadros e graficos. Mediante a interpretacdo dos dados, fica evidente a relevancia do
enfermeiro em centros de atengdo psicossocial, sua importdncia quanto a equipe e sua
responsabilidade com relagdo ao tratamento de cada usuario, tendo que por essa razio
manter-se atualizado.
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ABSTRACT: Psychosocial Care Centers are attention networks i mental health to
house patients with mental disorders, to the remntegration of these in society and in the
family context. Based on this, it is noteworthy that the nurse has an essential role in these
mstitutions, promoting community life and autonomy of these users. Given the context,
it is worth noting that this research has the general objective is to analyze performance of
nurses fronts to the Psychosocial Care Centers. To achieve this purpose effectively, we
have the following objectives: List suggestive articles about studies conducted within the
jurisdiction of the nurse fronts to the centers; Identify the contributions of these studies
to the subject of development; Compare the results of the documents searched. For this
fourteen items have been selected. With the inclusion criteria: be national articles
published in the period 2008 to 2013, are available on the portals of health. The analysis
and discussion of the data were made after the study of each article, folowing the
nclusion criteria, key information grouped in tables and illustrated by means of tables
and graphs. Through the interpretation of the data, it is evident the importance of nurses
mn the Psychosocial Care Centers, its importance as the team and theirr responsibility for
the processing of each user, and for that reason keep up to date.

Keywords: Nurse performance. Psychosocial Care Center. Mental Health.

INTRODUCAO

Historicamente as praticas de enfermagem eram exercidas por irmds de caridades
e pessoas leigas que exercia a profissdo, para os abastados, pobres e indigentes, tendo a
assisténcia a saude um carater de cuidado caritativo e assistencial religioso. Os tidos
como leigos, que exercia a pratica de enfermagem eram considerado de ma reputagao,
sendo comandados pelas rmds de caridade, o papel dos enfermeiros eram apenas de

manter a ordem asilar através de vigildncia e opressdes, coercdo e violéncia

(ESPERIDIAO; CRUZ; SILVA, 2011).
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Ao longo da construcao da historia da enfermagem que foi permeada com varias
criticas ao longo de sua trajetéria, os enfermeiros vém construindo ao longo dos séculos
um olhar holistico para implementa técnicas voltada a recuperacdo do paciente e na
constru¢do da educacdo e na habilidade no campo afetivo e € nesta perspectiva que
enfermeiros critica o modelo hospitalocentrico.

Em 1978 surgiu 0o Movimento dos Trabalhadores de Saude Mental (MTSM) pelos
direitos dos pacientes psiquiatricos e, sobretudo através de variados campos de luta, que
passa a protagonizar e a construir a partir deste periodo a deniincia da violéncia dos
manicOmios, da mercantilizagdo da loucura, da hegemonia de uma rede privada de
assisténcia e a construir coletivamente uma critica ao chamado saber psiquidtrico e ao
modelo hospitalocéntrico na assisténcia as pessoas com transtornos mentais direitos dos
pacientes psiquiatricos em nosso pais (BRASIL, 2004).

Essas mudancas de modelo de atengdo passam a ocorre no final da década de 1970
com um movimento que se caracteriza como reforma psiquidtrica brasileira, passando a
questionar o modelo psiquidtrico tradicional, centrada em manicodmios e marcada quase
que exclusivamente pelo um profissional psiquiatrico (NASI; SCHNEIDER, 2011).

Também no ano de 1989, da entrada no Congresso Nacional o Projeto de Lei do
deputado Paulo Delgado, que propde a regulamentagdo dos direitos das pessoas
portadoras de transtornos mentais e a extingdo progressiva dos manicOmios no pais.
Dando micio a lutas no campo legislativo e normativo. Apds 12 anos de tramitagdo no
Congresso Nacional a Lei Federal 10.216 ¢ sancionada em 6 de abril 2001. Esta Lei foi
elaborada pelo ex deputado Paulo Gabriel Godinho Delgado, que deu origem ao nome
dalei (BRASIL, 2001).
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Amnda de acordo com o autor acima citado, diante da Reforma Psiquidtrica
brasileira, e da Lei 10.216 se voltada a substituicdo os modelos manicomial e por uma
criacao de uma rede de servico que seja pautada na territorializacdo no qual a sustentagao
seja na criagdo de novos espagos social, vale Ressalta que o Centros de Atengdo
Psicossocial (CAPS) constitui a principal estratégia da Reforma Psiquiatrica brasileira,
pois almeja oferecer atendimento intensivo e didrio aos portadores e familiares,
constituindo uma alternativa ao modelo centrado em hospitais psiquidtrico, tendo como
finalidade a mtegralidade, tendo como objetivo de substituir a assisténcia ofertada
nos hospitais psiquidtricos.

Diante disso surgem Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) com uma nova
filosofia, desta forma, cada CAPS diferencia-se pelo porte e pelo usudrio a ser atendido
(CAPS [, 11, II, AD e CAPSI). Trabalhando na perspectiva de um novo olhar voltado a
satde mental (RONCHI, AVELLAR 2013). Sendo o CAPS infanto-juvenil voltado para
criangas ¢ adolescentes com transtornos mentais graves, configura-se como um modelo
de aten¢do pautada em bases territoriais e comunitdrias (OLIVEIRA et al, 2012).

Para Lacchini (2011), o papel do enfermeiro na satde mental ¢ como educador e
promovedor de saude e bem estar, conforme a lista a seguir: Envolve uma significativa
atuacdo com a equipe interdisciplinar e as relagcdes mterpessoais; Promove a educacdo em
saide mental com o clente e a familia; Ser responsavel pela manutencdo e
gerenciamento do ambiente terapéutico e dos cuidados de criangas, adolescentes, adultos
e idosos; Desenvolver agdes comunitarias para a saide mental; Participar na elaboragdo
de politicas de satde mental que envolve as unidades basicas de satde, centros de
saude, ambulatorios gerais e de saude mental ou de especialidades, Centros de Atengdo

Psicossocial, emergéncias psiquidtricas, unidades psiquiatricas, entre outros ambientes de
e
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trabalho. Além destes itens o enfermeiro deve estabelecer com os pacientes e familiares
um vinculo que melhore a confianga do paciente e da familia favorecendo o acolhimento.

Justifica-se assim o interesse € a importancia em realizar esta pesquisa, visto que
a partir dessa concepgdo, aliada com a experiéncia vivenciada no estdgio curricular de
satde mental no CAPSi infanto-juvenil cirandar da cidade de Joao Pessoa-PB, surgiu o
mteresse de conhecer e entender qual a atuacdo do enfermeiro nos CAPS.

O percurso metodologico foi através de uma pesquisa Bibliografica Integrativa,
foi concretizado a partir de consultas online realizadas em artigos publicados em
periddicos disponiveis nas bases de dados Scientific Eletronic Library Online (SciELO),
entre os meses de julho e agosto de 2014.

Com base nessa realidade, e considerando que apesar da relevancia da tematica,
existe um quantitativo ainda incipiente de estudos relacionados ao tema em questdo, o
estudo parte das seguintes questdes norteadoras: Qual a caracterizagdo da produgdo
cientifica acerca da atuagdo do enfermeiro nos CAPS, em periddicos online na area da
Saude, no periodo de 2008 a 2013? Qual a contribuicdo da produgdo cientifica sobre a
atuagdo do enfermeiro nos CAPS?

Na tentativa de encontrar respostas para tais questionamentos, este estudo deve
como objetivo geral: analisar a atuacdo dos enfermeirros nos centros de atengdo
psicossocial. Para atingir tal proposito com eficacia, teve como objetivos especificos:
Listar artigos sugestivos acerca de estudos realizados no ambito das atribuicdes do
enfermeiro em centros de atengdo psicossocial; Identificar as aportes desses estudos para
o desenvolvimento do tema; Comparar os resultados dos documentos pesquisados. Para

isso foi selecionado quatorze artigos.
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CONSIDERACOES METODOLOGICAS

A fim de atender aos objetivos da nvestigacdo proposta, o referente estudo foi
desenvolvido através de uma pesquisa exploratdria descritiva com uma abordagem
bibliografica mtegrativa, esta que para Gil (2010) ¢ desenvolvida com base em material
ja elaborado, constituido principalmente de livros e arquivos cientificos. Para tanto, a
realizacdo da mesma foi realizada a partir de consultas em sites referentes ao tema
abordado.

A pesquisa exploratoria € a que acontece na fase preliminar antes do planejamento
formal do trabalho. A pesquisa descritiva ¢ definida como sendo a que observa, registra,
analisa, classifica e mterpreta os fatos, sem que o pesquisador lhes faca qualquer
mterferéncia. Assim, o pesquisador estuda os fendmenos do mundo fisico € humano, mas
ndo os manipula. Assim, a revisdo integrativa ¢ um método de revisdo mais amplo, pois
permite inclurr literatura tedrica e empirica bem como os estudos com diferentes
abordagens metodologicas (POMPEO, 2009).

Conforme o que afirmam Marconi e Lakatos (2009) a pesquisa bibliografica, ou
de fontes secundarias, abrange toda bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema de
estudo, desde publicagdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas,
monografias, teses, material cartografico etc., até meios de comunicagdo orais e
audiovisuais.

Tais autores afirmam ainda que a pesquisa bibliografica ndo é mera repeticdo do
que j& foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia o exame de um tema sobre
novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusdes inovadoras. A trajetdria

metodologica percorrida para andlise sera sustentada nas leituras exploratorias e seletivas
e
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das matérias que abrangem a tematica pesquisada e que compOs o processo de sintese e
andlise dos resultados de varios estudos.

Para efetivagdo do levantamento dos dados serd empregado a seguinte sequéncia:
escolha e fichamento do material de acordo com o tema da pesquisa, o descritor, o idioma,
o texto completo e o ano de publicacao.

A documentagdo bibliografica ¢éorganizada em fichas de documentacdo, seguindo
um critério de natureza tematica. Esse fichamento permite ao pesquisador formular um
ordenamento logico e critico das unidades de pensamento do texto lido. Garantindo
melhores resultados na aprendizagem e permitindo a maximizagdo do aproveitamento dos
argumentos uteis para fundamentar descricdes, interpretacdes, discussdes, andlises,
reflexdes dos problemas investigados ou verificagdes e demonstracdes das hipoteses
norteadoras da pesquisa (GIL, 2010).

A pesquisa foi realizada seis fases ou etapas distintas: 1* - Identificacdo do tema
em questdo ou estabelecimento do problema da revisdo; 2* - selecdo da amostragem ou
busca na literatura; 3% - Categorizagdo dos estudos; 4* - Avaliacdo dos estudos incluidos
na revisdo ou analise dos resultados; 5% - Interpretacdo dos resultados ou apresentacdo e
discussdo dos resultados; e 6 - Sintese conhecimento evidenciado nos artigos analisados
ou apresentados da revisio (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008).

O referido estudo foi concretizado a partir de consultas online realizadas em
artigos publicados em periddicos disponiveis nas bases de dados Scientific Eletronic
Library Online (SciELO), nos meses de julho e agosto de 2014.

No que diz respeito aos critérios de inclusdo e exclusdo dos artigos utilizados
nessa pesquisa, estabeleceu-se o critério de inclusdo no recorte de tempo das publicagdes

de 2008 a 2013, artigos que abordassem o papel do enfermeiro frente a violéncia contra
e
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criangas ¢ adolescentes com transtorno psiquico, artigos em portugués e com texto
completo. Utllizando como descritores as palavras “Atuacdo do Enfermeiro”, “Satde
Mental” e “Centro de Atencao Psicossocial — CAPS”.

O periodo dos tltimos seis anos de publicacdo dos artigos foi estabelecido para o
recorte temporal deste trabalho, uma vez que os estudos na area da saide evoluem
constantemente, necessitando de atualizagdes continuas. Entende-se, desse modo que o
espago de seis (6) anos ¢ amplo, e a0 mesmo tempo atual, podendo incluir os uUltimos
estudos coerentes ao tema.

No tocante aos critérios de exclusdo, foram excluidos artigos que ndo abordassem
o tema escolhido e/ou que ndo atendessem aos critérios recomendados, escritos em outra
lingua, textos mcompletos, e publicados fora do periodo estabelecido.

Com relacdo aos aspectos éEticos, salienta—se que as normas de autoria e
referenciamento das obras consultadas foram respeitadas. Contudo por esta pesquisa ser
uma revisdo integrativa de uma producdo ja existente e disponivel sobre a tematica e que
ndo envolve diretamente seres humanos, o referente estudo nio necessitou ser submetido

a apreciagio do Comité de Etica em pesquisa (CEP).
REFERENCIAL TEORICO

Reforma Sanitaria e Psiquiatrica

O processo de Reforma Psiquidtrica surge no contexto nacional apartir da década

de 80, como proposta a ruptura do modelo clinico-psiquiatrico centrado na referéncia
e
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hospitalar, em um processo de desconstrugdo e reconstrucao da atengdo a pessoa que sofre
mentalmente (NEVES et al., 2010).

A Reforma Sanitdria Brasileira (RSB) nasceu na luta contra a ditadura, que
impulsionou o surgimento dos movimentos sociais, diante disso surge a indignagdo pela
perspectiva de luta da populagdo por uma reorganizagdo na satde. O movimento pela
reforma sanitdria, assim como, de forma geral, os movimentos pela redemocratizacio do
pais, estiveram associados a lutas por mais justicas social e equidade (COELHO, 2010).

Ressaltando que diante do Movimento da Reforma Sanitaria surgiu anecessidade
da participacdo social pela melhoria da saide, onde houve revolta da sociedade contra a
privatizacdo da medicina previdencidria e a regulacdo da satde pelo mercado, pondo em
discussdo a prestagdo da assisténcia médica como fonte de lucro.

A Reforma Sanitdria Brasileira buscava assegurar a saide como um direito de
todos, ja que somente os trabalhadores assalariados tinham acesso aos servigos e
tratamentos em satde (NICASIO, 2011).

Durante a segunda metade do século XX, a assisténcia psiquiatrica passou e ainda
continua passando neste século, inclusive no Brasil. Tais mudangas culminaram na
reforma psiquidtrica, que determinou o surgimento de um novo paradigma cientifico e
novas praticas de assisténcia em satde mental (ANTUNES; QUEIROZ, 2007).

Ainda de acordo com os autores supracitados, o processo de reforma psiquidtrica
micia-se, nos anos 60, como um movimento contestador da perspectiva medicalizante da
saude mental, envolvendo propostas alternativas em relacdo aos manicomios. O chamado
movimento anti-psiquiatrico percorreu varios paises, com o intuito de dissolver a barreira

entre assistentes e assistidos; abolir areclusdo e repressiao imposta ao paciente e promover
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a liberdade com responsabilidade dos pacientes. Tais propdsitos incluiam ainda, a pratica
de discussdo em grupo, envolvendo uma postura essencialmente interdisciplinar.

A assisténcia psiquidtrica, no Brasil, at¢é a década de 70 pode-se considerar
marcada pela mi qualidade de assisténcia aos portadores de doengas mentais,
superlotacdo das instituicdes psiquiatricas, comercializagdo da loucura e cronificacdo do
doente mental, tendo como vertente principal o modelo biomédico e hospitalocéntrico
para essa pratica (VILLELA; SCATENA, 2004).

A reforma santtaria foi marcada no final da década de 80 no Brasil, onde o maior
marco foi por movimentos sociais pela redemocratizagdo do pais e pela melhoria das
condicdes da satde da populagdo. Em 1985 foi criada a Nova Republica, através da
eleicdo indireta de um presidente ndo militar desde 1964. Paralelamente a este
acontecimento, o movimento sanitarista brasileiro cresceu e ganhou representatividade
através dos profissionais de satide, usudrios, politicos e liderangcas populares, na luta pela
reestruturagdo do nosso sistema de saude (PEREIRA et al., 2003).

O marco deste movimento ocorreu em 1986, durante a VIII Conferéncia
Nacional de Satdde em Brasilia, cujas propostas foram defendidas na Assembléia
Nacional Constituinte criada em 1987. A Nova Constituicio Brasileira, promulgada
em 1988, incorporou grande parte destas idéias e garantiu o direito a saude para todo
cidadao, transformando-a num dever do Estado, através da criagdo de um sistema de
acesso universal e igualitario, com agdes voltadas para sua promog¢do, protecdo e
recuperagdo (PEREIRA et al., 2003).

Corroborando com Villela e Scatena (2004) os autores Perreira et al. (2008)
relatam que, a Reforma Psiquidtrica brasileira propde a substituicio do modelo

manicomial pela criagdo de uma rede de servicos substitutivos territorializados cuja
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abordagem seja sustentada na Atengdo Psicossocial com base comunitaria. Neste sentido,
proporciona as pessoas com transtorno mental novo espaco social, no qual elas podem
ser tratadas com respeito em relagdo as suas individualidades, proximas do seu meio
social, de modo a promover sua condicdo de cidadas.

Com o fenomeno da desospitalizagdo, surgem novos servicos, denominados de
Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) e Hospitais-Dia. Tais servicos sdo caracterizados
como estruturas intermedidrias entre a internacdo integral e a vida comunitdria; sdo
impulsionados pelos projetos de reforma psiquidtrica, que vem sendo implementados, em
grande parte dos Estados brasileiros (ANTUNES; QUEIROS, 2007).

Seguindo os pensamentos de Soares et al. (2011), é importante destacar que estes
dispositivos sdo substitutivos e ndo complementares ao hospital psiquidtrico, e cabe-lhes
realizar o acolhimento e a atencdo as pessoas com transtornos mentais graves €

persistentes.
Papel do enfermeiro na reforma psiquiatrica

O enfermeiro, muitas vezes, vai trabalhar em servicos de assisténcia psiquidtrica
e surpreende-se com a sua falta de conhecimento especifico, vivendo uma situagdo de
emaranhamento de papéis que dificulta seu ajustamento. Apesar dos seus esforcos, ele
ndo pode considerar-se parte integrante e efetiva da equipe que assiste as pessoas com
transtornos mentais, tendo em vista seu fragil conhecimento e o fato de ter de concentrar -
se em acdes de ambito burocratico (GERADE; CRUZ; ESTEFANELLI, 2006).

Diante da problematica ocorrem algumas, consequéncias em relagdo ao papel

desempenhado pelos enfermeiros junto a equipe mterdisciplinar nos servigos
e
ATUACAO DO ENFERMEIRO NO CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

Paginas 191 a 230
201



Temas em

Saude

Volume 17, NUmero 1
ISSN 2447-2131
Jodo Pessoa, 2017

Artigo

substitutivos. Permanecendo, entdo, indefinido o espaco e a atuagdo do enfermeiro no
contexto multidisciplinar. Contudo, acredita-se que a medida que houver mais discussdes
e pesquisas a respeito do trabalho da enfermagem nesse dispositivo de tratamento, essa
compreensdo podera ser ampliada, por se tratar de uma pratica ainda recente (SOARES
et al, 2011).

Corroborando com os autores citados anteriormente a enfermagem assume um
papel burocratico no ambito da saude mental, pois a falta de conhecimento ¢ a principal

falha na resolugdo do servigo.
Centro de Atencao Psicossocial

O Centro de Atengao Psicossocial — CAPS esta definido como:

Um lugar de referéncia e tratamento para pessoas que sofrem com
transtornos mentais, psicoses, neuroses graves ¢ demais quadros, cuja
severidade e/ou persisténcia justifiquem sua permanéncia num
dispositivo de cuidado intensivo, comunitario, personalizado e
promotor de vida (BRASIL, 2004; p. 13).

Os Centros de Aten¢do Psicossocial sdo estruturas terapéuticas intermediarias
entre a hospitalizacdo mtegral e a vida comunitiria, onde tal estrutura tem a
responsabilidade de cuidar de pessoas com problemas psiquidtricos graves e/ou egressos
de internagdes psiquidtricas. Portanto em consondncia com a Reforma Psiquidtrica, os
Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), regulamentados a partir da Portaria n°336/GM
de 19 de fevereiro de 2002, sdo estratégias de servicos comunitirios que atuam como

dispositivos de organizagdo da atencdo em satde mental com énfase para a Reabilitagao

Psicossocial (BRASIL, 2004).
(4
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Neste contexto, o CAPS foi, também, reconhecido na IV Conferéncia Nacional de
Satde Mental Intersetorial como dispositivo de atengdo substitutivo, ressaltando sua
funcdo estratégica de articulador da rede de servicos e a necessidade de potencializar
parcerias intersetoriais. Os CAPS tém demonstrado efetividade no tratamento aliando
acompanhamento clinico e cuidados de reinser¢do social dos usudrios pormeio do acesso
ao trabalho ¢ ao lazer, bem como ao exercicio dos direitos civis ¢ a construgdo ¢
reconstrucdo de lacos familiares e comunitirios (CORDEIRO et al, 2012). Porém,
conforme adecorréncia dareforma politico-oficial do governo, dos fundamentos tedricos
que conduziram a criagdo dos CAPS e do éxito que suas agdes parecem alcangar, observa-
se intenso nimero de servigos implantados no pais.

Em consonincia com a Reforma Psiquidtrica,os Centros de Atengdo
Psicossocial(CAPS), regulamentados a partir da Portarian®336/GM de 19 de fevereiro de
2002, saoestratégias de servicos comunitdrios queatuiam como dispositivos de
organizagdo daatengdo em saude mental com énfase paraa Reabilitacdo Psicossocial
(BRASIL, 2004). Neste contexto corroborando com Brasil (2004), onde Brasil (2010)
referi queo CAPS foi, também, reconhecido na IV Conferéncia Nacional de Satde
Mentallntersetorial como dispositivo de atencdosubstitutivo, ressaltando sua fungdo
estratégicade articulador da rede de servigos ea necessidade de potencializar parcerias
intersetoriais.

Ainda de acordo com Brasil (2010), os autores Schrank&Olschowsky (2008)
afrmam que os CAPS tém demonstrado efetividade notratamento aliando
acompanhamento clinico e cuidadosde reinsercao social dos usuarios por meio do acesso
aotrabalho ¢ ao lazer, bem como ao exercicio dos direitoscivis € a construcdo ¢

reconstrucao de lagos familiares ecomunitarios.
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Um dos marcos maugurais dos novos paradigmas emsaude mental é o CAPS Prof.
Luiz Rocha Cerqueira, inauguradoem 1987, na cidade de Sao Paulo. Ele tornou-se uma
espécie de irradiador de um modelo de cuidadospara a psiquiatria brasileira, precursor de
uma propostatécnica que ¢, praticamente, recente, inovadora e ambiciosa (HIRDES,
2009). Ressalta-se que o CAPS constitui a principal estratégia da Reforma Psiquiatrica
Brasileira, pois almeja oferecer praticas de cuidado em saide mental de alcance
mtersetorial, voltado para o atendimento clinico e personalizado da pessoa em situagdes
graves de sofrimento mental, em regime de atencdo didria, com o objetivo de substituir a
assisténcia ofertada nos hospitais psiquidtricos.

Caracterizados como servigos substitutivos ao hospital psiquidtrico tradicional, os
CAPS atualmente podem ser classificados em I, I, III, ad (dlcool e drogas) e i (infantil),
conforme abrangéncia da populacdo atendida e horario de funcionamento. Contemplam
como objetivo fundamental o atendimento a crise em saude mental e devem estar
articulados a rede de servicos de satde e a outras redes sociais de setores afins, para que
se possa fazer frente a complexidade das demandas de inclusio (BRASIL, 2004).

A saude mental resulta da unido das ac¢des, promogdes, prevencao e cura referentes
a melhora, manutencdo e restauracdo da saude mental de uma populacdo. Assim, o CAPS
¢ um tipo de servico de saide comunitario que oferece atendimento didrio a pacientes
portadores de transtorno mentais severo e persistente, em regime de tratamento intensivo,
semi-intensivo € nao intensivo de acordo com a gravidade do quadro clinico (SANTO et
al., 2013).

O tipo de atendimento realizado pelos CAPS tem perspectiva do modelo de saude
ampliada, abandonando a visdo de saude como auséncia de doenca, na qual a atengdo a

satde se voltava para um modelo biomédico, ou curativista, ou positivista.
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O servico CAPS sai desse modelo de atengao em saude e se operacionaliza dentro
de uma aten¢do em saude, na qual o sujeito ¢ visto de forma mtegral, em sua dimensao
biopsicossocial e cultural, levando em consideracdo os contextos nos quais esta inserido
socioeconomicamente, de modo indissocidvel (CAMPOS, 2005). Os CAPS se
diferenciam como CAPS I, CAPS II, CAPS III, CAPSi e CAPSad, de acordo com os tipos
de demanda dos usudrios atendidos, da capacidade de atendimento e do tamanho.

Os CAPS I oferecem atendimento a municipios com populacdo entre 20 mil e 50
mil habitantes (19% dos municipios brasileiros, onde residem aproximadamente 17% da
populacdo do pais), tendo uma equipe minima de 9 profissionais de nivel médio e
superior. O foco s3o usudrios adultos com transtornos mentais graves e persistentes,
transtornos decorrentes do uso de alcool e outras drogas. Pode acompanhar por volta de
240 pessoas por mes, de segunda a sexta-feira, funcionando das 8 as 18 horas (BRASIL,
2004).

Os CAPS 1II oferecem atendimento a municipios com mais de 50.000 habitantes
(equivalente a 10% dos municipios, onde residem aproximadamente 65% da populagdo
brasileira). O publico-alvo sdo adultos com transtornos mentais persistentes. Opera com
uma equipe minima de doze profissionais, com nivel médio e superior, tendo um suporte
para acompanhar cerca de 360 individuos por més, de segunda a sexta-feira, com horario
de funcionamento das 8 as 18 horas —pode oferecer um terceiro periodo, funcionando até
as 21 horas (BRASIL, 2004).

Os CAPS III sdo caracterizados por serem os servicos de maior porte da rede. Com
uma previsao de cobertura para municipios com populagdo acima de 200.000 habitantes,
que representam uma baixa parcela dos municipios do pais, apenas 0,63%, entretanto,

concentram cerca de 29% de toda a populagdo do Brasil. Podem funcionar 24 horas,
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mclusive feriados e fins de semana. Os CAPS III trabalham com uma equipe minima de
16 profissionais com instrucdo entre nivel médio e superior, equipe noturna e de final de
semana (BRASIL, 2004).

Este tipo de CAPS oferece acolhimento noturno, se necessario, realizando
mternagdes curtas, de algumas horas a no maximo 7 ou 10 dias. Essa permanéncia e
nternacdes temporarias devem ser compreendidas como recurso terapéutico, que visa a
evitar as mternacdes em hospitais psiquidtricos, promovendo uma atencdo integral as
pessoas que buscam o servico do CAPS (BRASIL, 2004).

Ainda de acordo com o autor logo acima, o CAPSi ¢ um servigo infanto-juvenil,
para atendimento didrio para criangas ¢ adolescentes com transtorno mentais. Ja o
CAPSad éum serigo voltado parausudrios de dlcool e drogas, onde o atendimento € didrio
para este tipo de populagdo com transtornos decorrentes do uso e dependéncia de
substancia psicoativas, como alcool e outras drogas, sendo que este tipo dispositivo possui
leitos de repouso com a finalidade exclusiva de tratamento para desintoxicacao.

Portanto esse ¢ um jeito de perceber o sujeito fragmentado, em quem a forma de
cuidado ¢ estritamente bioldgico, ao mecanismo de cura e agente causador da doenga,

privilegiando os sinais e sintomas e o uso de medicacdes.
Teoria de enfermagem holistica — Teoria de Orem

Conforme a teoria de Orem, o enfermeiro deve ter uma visdo holistica, levando
em conta a individualidade do ser humano e os relacionamentos interpessoais,
promovendo o autocuidado e responsabilizando o sujeito pela sua satde. O profissional

enfermeiro ndo deve resolver os problemas do sujeito, mas deve trabalhar com cele,
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buscando solugdes que sejam adequadas para a sua condicdo, utilizando-se de suas
habilidades e de seu conhecimento, oferecendo intervengdo terapéutica, sabendo ouvir e
mtervindo por meio de instrumentos e agdes que visem uma melhor qualidade de vida
para o doente mental (LACCHINI et al, 2011)

Ainda de acordo com o autor acima citado, o enfermeiro deve ter uma visdo oposta
ao modelo biomédico, visando a promog¢do da saude e fortalecendo o vinculo entre
paciente e familia, buscando a reinsercdo social da pessoa com doenca mental no seu
meio familiar e na comunidade.

Ressalta-se que, o trabalho do enfermeiro em satde mental envolve parceria com
o cliente ¢ a familia para atender as dificuldades decorrentes do transtorno mental. Isso
exige que o enfermeiro tenha conhecimento para trabalhar com as doengas mentais e saiba

contribuir junto com o doente mental e com a sua familia, formando assim uma parceria

de confianga.

ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Apbs o levantamento dos dados bibliograficos, online, que se deu a partir da
selecdo, fichamento e discussdo do material de acordo com os critérios estabelecidos, foi
feita uma leitura exploratoria do material encontrado obtendo-se uma visdo global da
matéria, considerando-o de acordo com a tematica, de interesse ou ndo para a pesquisa.

Iniciou-se a busca dos artigos utilizando os descritores "Atuacdo do Enfermeiro”,

“Saude Mental” e “Centro de Atengdo Psicossocial — CAPS”. Nesse contexto, 15 artigos
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foram selecionados, uma vez que todos eles se apresentavam dentro dos critérios de

inclusdo.

Tabela 1 - Quantitativo total dos artigos da pesquisa.

VARIAVEIS N %
Artigos Encontrados 251 97
Artigos Selecionados 8 3

Fonte: Dados da pesquisa — SciELO.

De acordo com a Tabela 1, a procura na base de dados SciELO, por meio darevisao
mtegrativa resultou 251 periddicos, dos quais tomando-se por base os critérios de
exclusdo e inclusdo impostos, excluiindo-se portanto 236 apenas 15 foram selecionados
para compor esta pesquisa.

Na Tabela 2, de acordo com os descritores, “Atuacdo do Enfermeiro”, “Saude
Mental” e “Centro de Aten¢ao Psicossocial — CAPS”, utilizados e disponiveis na base de

dados do SciELO, apresentam-se os nimeros dos artigos encontrados, selecionados e

excluidos.

Tabela 2 — Quantitativo dos artigos selecionados.

VARIAVEIS N %
Ano
2008 2 13
2009 2 13
(continuagao)
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Tabela 1: (continuagao)

VARIAVEIS N %
Ano
2010 3 20
2011 5 34
2012 2 13
2013 1 7

Fonte: Dados da pesquisa - SciELO.

Conforme evidenciado na Tabela 2, os resultados demonstram que os artigos
selecionados de acordo com o ano se distribuem em: 2008 encontrado apenas (2) artigos,
2009 (2) artigos, 2010 (4) artigos, 2011 (4) artigos, 2012 (2) artigos e 2013 apenas (1)
artigo.

Tabela 3 - Quantitativo de artigos referente ao descritor “Atua¢do do Enfermeiro”.

VARIAVEIS N %
Ano
2009 1 33
2010 1 33
2011 1 33

Fonte: Dados da pesquisa - SciELO.

Utilizando o descritor “Atuacdo do Enfermeiro”, foram observados apenas trés

(03) artigos. Entretanto, de acordo com os critérios de inclusdo e exclusdo da pesquisa,

(e
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foram escolhidos, dentre os quais um (01) foi publicado no ano de 2009, um (01) em 2010
eum (01) em 2011.

Tabela 4 - Quantitativo de artigos referente ao descritor “Saude Mental”.

VARIAVEIS N %
Ano
2008 1 33
2011 1 33
2012 1 33

Fonte:Dados da pesquisa - SciELO.
Utllizando o descritor “Satde Mental”, foram selecionados dois (03) artigos.

Entretanto, de acordo com os critérios de inclusio e exclusio da pesquisa, foram

escolhidos, dentre os quais um (01) em 2008, um (01) em 2011 e um (01) em 2012.

Tabela 5 - Quantitativo de artigos referentes ao descritor “Centro de Atengdo

Psicossocial — CAPS”.

VARIAVEIS N %
Ano
2008 1 11
2009 2 22
2010 1 11
2011 3 34
2012 1 11
2013 1 11

Fonte:Dados da pesquisa - SciELO.

(e
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Utllizando o descritor “Centro de Atencdo Psicossocial - CAPS”, foram
encontrados 09 artigos, seguindo os critérios de inclusdo e exclusdo da pesquisa, os nove
(09) artigos foram selecionados, dentre os quais um (01) artigo foi publicado no ano de
2008, dois (02) 2009, um (01) em 2010, trés (03) em 2011, um (01) em 2012 e apenas um
(01) em 2013.

A segurr encontra-se um quadro com todos os artigos utilizados na pesquisa,
constatando ano de publicacdo, titulo, resultado e autor dos artigos nomeados para

sistematizar os dados desta pesquisa.

Quadro 1 - Distribuicdo dos artigos de acordo com a modalidade.

Artigos N %
Revisao 07 40
Artigo Original 08 60
Total 15 100

Fonte: Dados da pesquisa - SciELO.

De acordo com o quadro 1, os resultados demonstram que foram contemplados
artigos na modalidade Revisdo de Literatura contendo apenas 49% (07) e Artigo Original
51% (08).
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Quadro 2 - Distribuicao dos artigos de acordo com o periddico de publicacao.

Peridédico n %
Revista da Escola de Enfermagem da USP 04 22
Revista Latino-Americana de Enfermagem 02 14
Escola Anna Nery 02 14
Ciéncia & Saude Coletiva 04 29
Caderno Saude Publica 01 7
Revista Saude Publica 01 7
Saude Social 01 7
Total 15 100

Fonte: Dados da pesquisa - SciELO.

De acordo com o quadro 2, os resultados demonstram de acordo com os periddicos

pesquisados 22% (n=4/15) correspondem a Revista da Escola de Enfermagem da USP,
14% (n=2/15) da Revista Latno-Americana de Enfermagem, 14% (n=2/15) da Escola
Anna Nery, 29% (n=4/15) Ciéncia & Satde Coletiva, 7% (n=1/15) Caderno de Satde

Publica, 7% (n=1/15) Revista de Saude Publica e 7% (n=1/15) Saude Social.

Quadro 3 - Distribuicao dos artigos utilizados na pesquisa

ANO TITULO RESULTADOS AUTORES
~ . . | Foi observado que os discursos revelaram
As Representacdes Sociais ~ -
L , concepgdes  representativas do  modelo
dos Profissionais de Saude e .. . ~ .
Mental acerca do Modelo de psiquiatrico tradicional. Tais representagdes | LEAO e
~ o podemvir a ser superadas a partir de uma maior | BARROS
Atencgdo e as Possibilidades de . S
~ . clareza do projeto institucional do CAPS e de
Inclusdo Social . N .. .
2008 discussodes dentro das equipes interdisciplinares.
Representagdes de usuarios, Os profissionais sentem-se pressionados a dar
familiares e profissionais conta da demanda em uma realidade publica | MELLO e
acerca de um Centro de caotica que nao fornece condi¢des de trabalho, | FUREGATO

Atencgao Psicossocial

gerandolimitagdes ao trabalho.
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ANO TITULO RESULTADO AUTORES
Foram identificados pontos fortes e
Avaliagdo da rede de |fragilidades no que concerne a atencao a crise,
centros de atencdo [|articulagdo com a rede basica, formulacdo de | CAMPOS et al.
psicossocial: entre a |projetos terapéuticos, gestdo e organizagdo em
saude coletiva e a saude [equipes de referéncia, formagdo educacional e
mental sofrimento psiquico.
Os resultados mostram que o cuidado para
estes profissionais abrange aspectos que vao | MIELKE et al.
O cuidado em saude |além do biologico, incluindo também a familia
mental no CAPS no |e a sociedade. Percebemos que a equipe do
entendimento dos [servigo estd ampliando seu olhar sobrea saude
profissionais mental, quando compreende a reabilitacdo
psicossocialcomo o centro do cuidado.
Os resultados mostram diversidade no modo
2009 (Concepgdes produzidas [de conceber as finalidades e as caracteristicas
pelos agentes de [do objeto, ligadas aos saberes que embasam a
enfermagem  sobre o [formagdo de cada concepgdo. Observou-se
trabalho em que, a primeira, se inspira na Ateng¢fo, na
Satde  mental com |Reabilitagdo Psicossocial e na Psicanalise; a
sujeitos psicoticos em um [segunda, ressignifica principios de vertentes da | KIRSCHBA UM
centro de atengdo Reabilitagdo e resgata aspectos do tratamento
Psicossocial moral; a terceira traduz a idéia de nucleo e
campo profissional.
O sexo feminino prevalece; a maioria ¢
formada ha mais de 10 anos; ainser¢cdo na area
de saide mental se da tardiamente, e esta
associada a falta de opg¢do de trabalho e
O perfl e a aglo [proximidade do servigo com a residéncia do
profissional da(o) |profissional. Uma  parcela  demonstra
2010 |enfermeira(o) no Centro |dificuldade para definir sua funcdo num
de Atencdo Psicossocial [servigo extra-hospitalar. Outra parcela acredita | DIAS e SILVA
que a acdo no CAPS ¢ flexivel e identifica um
saberque pode ser compartilhado coma equipe
multiprofissional.
(continuagao)
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ANO TITULO RESULTADO AUTORES
Efetividade dos Centros de |Trés variaveis de exposicdo terapéutica e duas
Atencdo Psicossocial ~ no [da situagdo de satde foram comparadas e
cuidado a portadores de |estratificadas pela modalidade de atendimento | TOMASI; et al
2010 |sofrimento psiquico em cidade [e pelo tempo de freqiiéncia ao servigo.
de porte médio do Sul do Brasil:
uma andlise estratificada
Os resultados mostraram que portadores de
transtornos mentais e familiares reconhecemo
quanto a doen¢a mudou suas vidas, mas as
Usuarios de um Centro de jopinides divergem quanto ao grau de
Atencdo Psicossocial e sua [dificuldade na realizagdo das atividades | NAGAOKA;
vivéncia com a doencamental |didrias. Apesar dos anos de tratamento desta | FUREGATO;
atencdo individualizada extra hospitalar, os [ SANTOS
usuarios conhecempouco sobre sua doenga.
Evidenciaram-se dificuldades do enfermeiro
para se inserir no campo de atencdo
preconizado nesses servigos, sendo suas
A insercdo e as praticas do |praticas mais atreladas ao modelo tradicional
enfermeiro no contexto dos |de atencdo a satide mental. Apontam-se como
Centros de Atencdo [causas desse fendmeno a caréncia de preparo | VARGAS;
Psicossocial em Alcool e |do enfermeiro para atuagiona drea e o pouco | OLIVEIRA;
Drogas (CAPS AD) da cidade |conhecimento sobre conteudos especificos | DUARTE
de Sdo Paulo, Brasil que favoregam sua insercdo no campo das
praticas.
2011 Os resultados revelaram os determinantes de
(in)satisfacdo presentes no cotidiano desses
trabalhadores. As relagdes estabelecidas com
os usuarios foram referidas como principal
causa de satisfacdo, enquanto as condigdes de
trabalho e o salario se constituem nos
(In)satisfacdo com o trabalho |principais motivos de insatisfacdo. Além
em saude mental: um estudo em |desses aspectos, emergiram consequéncias da | GUIMARAES;
Centros de Atencdo |(in)satisfagdo no trabalho no campo | JORGE; ASSIS
Psicossocial particular, social e organizacional da vida dos
trabalhadores dos Caps, particularmente na
saude fisica e mental.
(continuag¢io)
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ANO

TITULO

RESULTADO

AUTORES

2011

O papel da equipe de
enfermagem no centro de
atencdo Psicossocial

Os profissionais de enfermagem reconhecem que
o CAPS representa avango na qualidade da
assisténcia em saude mental ao considerar o
tratamento humanizado e as possibilidades de
ressocializagdo em contraposicdo ao modelo
hospitalocéntrico. Entretanto, é preciso considerar
que ha uma confusdo em relacdo ao seu papel
enquanto membro da equipe multiprofissional
desse servigo.

SOARES; et al

O Centro de Atencglo
Psicossocialno cotidiano dos
seus usuarios

Com essa pesquisa pode-se compreender as
concepgdes que os usudrios tém acerca do seu
cotidiano, demonstrando que estdo (re)adquirindo
0 convivio social em diversos espagos da
sociedade. Considera-se que os CAPS estio
promovendo, além do atendimento, a reabilitacdo
sicossocialdos seus usudrios.

NASI e
SHNEIDER

2012

Acesso e integralidade:
compreensao dos usuarios de
uma rede de satde mental

Os CAPS sido vistos como espaco de convivéncia
capaz de estabelecer redes afetivas e sociais;
estigmas, preconceitos e tutela estdo presentes nos
servicos,nas familias e nacomunidade; as praticas
manicomiais persistemnos servicos substitutivos;
a humanizacdo do cuidado amplia o acessoe o
vinculo com os servigos; a trajetoria dos usudrios
mo SUS ocorre devido as suas necessidades sociais
e de saude.

OLIVEIRA; et
al

Producdo cientifica sobre os
Centros de Atengao
Psicossocial

Destacam-se: a analise e avaliagdo da nova
proposta assistencialem saude mental, presentada
pela Reforma Psiquiatrica e pelo CAPS, e a
analise dos profissionais de satide mental e suas
expectativas quanto aos servigos. Espera-se que a
presente revisdo contribua para refletir caminhos
e implicagdes que (re)configurem novos trabalhos
cientificos e praticas no cotidiano dos servigos.

CORDEIRO;
et al

(continuagao)
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Quadro 3: (continuacao)

ANO TITULO RESULTADO AUTORES

Os resultados mostram forte
preocupagdo com a instabilidade dos
2013  |Percepgdo de profissionais de [contratos de trabalho, levando a falta de
sautde de CAPS I quanto a |projecdo no futuro. Além disso, o
demandas relativas ao [acimulo de tarefas para suprir caréncias | HORTA; et al
consumo de crack das equipes, justificando-se o limitado
interesse em planejar a¢des de longo
prazo e a opg¢do por tarefas menos
complexas.

Fonte: Dados da pesquisa - SciELO.

A leitura, andlise e sintese dos artigos selecionados foram de primordial
mmportancia paraorganizagdo, fundamentagdao e conclusdo desta pesquisa, pois foi através
desse processo que se pode construir de forma sistematizada a exposicdo e discussdo de
resultados considerados de grande importancia para a area da satde, em especial para a
area de enfermagem.

Ap6s realizar a etapa de busca e selecdo dos artigos na base de dados do Scientific
Eletronic Library Online (SciELO) utilizando os descritores ‘“Papel do Enfermeiro”,
“Centro de Atengao Psicossocial” e “Satde Mental”, foi possivel através da sintese desses
artigos formular uma discussdo entre os mesmos.

Nesse sentido, o método de andlise da tematica possibilitou categorizar, interpretar

e agrupar os dados semelhantes. Desse agrupamento emergiram as categorias tematicas:
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Quadro 4 - Discussao dos artigos selecionados, descritor: “Atuacdo do Enfermeiro”.

DESCRITOR: ATUACAO DO ENFERMEIRO

Total de artigos: encontrados: 86; selecionados: 3.

Fonte: Dados da pesquisa - SciELO.

Pelas singularidades existentes no CAPS, entende-se que o trabalho da enfermagem
se insere em uma pratica que vai além dos chamados “recursos tradicionais”, como a
comunicagdo  terap€utica, relacionamento  interpessoal, atendimento  individual,
administracdo de medicamentos, entre outros. A proposta de trabalho no CAPS inclui,
além da pessoa com transtorno mental, a familia e a sociedade, exigindo atividades
direcionadas a um grupo ampliado, para o qual a enfermagem deverd utilizar do saber
acumulado na profissdo e agrega-lo ao que € necessario na pratica cotidiana do CAPS
(SOARES; et al, 2011).

O enfermero do CAPS III realiza atividades de carater administrativo,
prevalentemente controle de psicofairmacos e supervisdo da equipe de enfermagem.
Caracteriza como atividade assistencial, a promog¢do do bem-estar fisico dos pacientes,
os cuidados de higiene e alimentacdo, a execu¢do de exames e controles dos efeitos da
medicacdo. E também, de forma bastante presente, a acdo voltada para a promog¢do do
bem-estar psiquico dos pacientes, como o uso da comunicagdo terapé€utica e pratica de
grupos terapéuticos. A investigagdo alvejou a concep¢do de trabalho em enfermagem
pelos enfermeiros trabalhadores em servicos abertos de satde mental (DIAS; SILVA,
2010).

O enfermeiro tem uma compreensdo bastante interessante e heterogénea do que ¢

atividade propria da enfermagem. Uma parcela dos enfermeiros demonstra inseguranga
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para trabalhar num campo que foge do modelo hospitalar e acredita que o trabalho proprio
do enfermeiro ¢ aquele que pode ser reproduzido também no hospital, como a supervisao
da equipe de enfermagem, atengdo aos efeitos dos medicamentos, atencdo a satisfagdo de
algumas necessidades basicas dos pacientes, como a alimentagdo, higiene e repouso,
evidenciando neste subgrupo certa dificuldade para definir sua funcdo no processo de
produgdo de satde num servigo extra-hospitalar (DIAS; SILVA, 2010).

Kirschbaum (2009) reforca que a caracterizagdo do trabalho desenvolvido pelos
agentes de enfermagem do CAPS, realizada a partir do discurso que elaboravam para
expor sua pratica, junto aos syjeitos psicoticos atendidos em diferentes momentos do
processo de trabalho, possibilita apreender distintas concepgdes acerca da finalidade e das
caracteristicas do objeto de trabalho em saude mental e de seus instrumentos. Elas
revelam a coexisténcia de diferentes e, as vezes, contraditérias concepcdes acerca de
sofrimento psiquico, de sujeito, na qual se embasa a clinica, e de abordagens terapéuticas
e modelos tecnologicos entdo existentes no servico.

A agdo da enfermagem no CAPS ¢ compativel com a ag¢do do enfermeiro porque ha
flexibilidade nas agdes dos profissionais da equipe multiprofissional e entendem que uma
atividade propria do enfermeiro ndo ¢ necessariamente uma atividade especifica e pode
ser compartilhada (DIAS; SILVA, 2010).

Para os autores supracitados além das dificuldades em discorrer sobre o papel da
enfermagem, os syjeitos demonstraram conhecimento a respeito do papel de outros
profissionais. Ressaltando que o profissional de enfermagem realiza ou contribui a
avaliacdo clinica ou organica mais completa, mesmo que seja em atividades comuns com

os demais profissionais da equipe multidisciplinar. Também ¢ importante o conhecime nto
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sobre farmacologia e o papel de educar em saude quando o usuario espera da enferma gem

orientagdes sobre a medicagdo utilizada e ainda sobre suas condi¢des clinicas de saude.

Quadro 5 - Discussdo dos artigos selecionados, descritor: “Centro de Atengdo

Psicossocial”.

DESCRITOR: CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

Total de artigos encontrados: 50; selecionados: 09.

Fonte: Dados da pesquisa - SciELO.

O adoecimento psiquico € um problema de satde publica que afeta individuos em
todo o mundo, independente do desenvolvimento econdmico do pais. Apesar das
limitagdes inerentes a servicos como os CAPS, os usudrios com sintomas mais severos
(intensivos) tendem a diminuir suas intercorréncias ao longo do tempo, fato que fala a
favor da equidade do novo modelo de atengdo, ja que usuarios de modalidade semi-
intensiva e ndo intensiva ndo diminuiram significativamente a necessidade de internagao
hospitalar, ainda o indicador mais robusto para avaliar o papel dos servicos substitutivos
(TOMASI; et al, 2010).

Foram identificados pontos fortes e fragilidades no que concerne a atencdo a crise,
articulagdo com a rede basica, formulagdo de projetos terapéuticos, gestdo e organizagao
em equipes de referéncia, formacao educacional e sofrimento psiquico. Ressaltando que,
a organizacdo por técnico e/ou equipe de referéncia prevalece, assim como a construgao
de projetos terapéuticos. A reducdo das equipes noturnas desponta como principal

problema e fonte de estresse para os trabalhadores. A formagdo dos profissionais se
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mostrou nsuficiente para os desafios enfrentados por esses servicos (CAMPOS; et al,
2009).

Para NagaokaFuregato; Santos (2011), os transtornos mentais sao acompanhados
de sinais e sintomas que dificultam o desempenho dos portadores desses transtornos,
geram entraves € preconceitos na sociedade e até dentro da propria familia. Portanto os
conhecimentos e concepgdes acerca do cuidado e da atengdo na saide mental sdo de
extrema importdncia para a pratica da enfermagem em busca de maior eficicia dos
tratamentos e efetiva inser¢do social do portador de transtorno mental com qualidade de
vida.

Os profissionais do servico em estudo entendem o cuidado em saude mental como
uma ac¢do abrangente, que vai além do cuidado especifico com a saide mental, que
envolve a familia e a sociedade, quando compreende a reabilitacdo psicossocial como o
centro do cuidado. A transformacdo das formas de cuidado em saide mental mostra-se
viavel e favorece a efetivacdo da proposta da reforma psiquiatrica, na qual o usudrio
recebe um atendimento que respeita sua cidadania e autonomia (MIELKE; et al, 2009).

Os CAPS tém demonstrado efetividade no tratamento aliando acompanhamento
clinico e cuidados de reinsercdo social dos usuarios por meio do acesso ao trabalho e ao
lazer, bem como ao exercicio dos direitos civis e a construgdo e reconstrucao de lacos
familiares e comunitdrios (CORDEIRO; et al, 2012).

A precarizagdo do trabalho propde uma tendéncia ao rebaixamento de demandas
que a populagdo que busca atendimento ndo ¢ capaz de seguir. A promocao de agdes de
cuidado com os cuidadores deve indicar a ruptura desta tendéncia, pela promogao de um

planejamento mais amplo das atividades das equipes e da avaliagdo detalhada de suas

t
ATUAGAO DO ENFERMEIRO NO CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL

Paginas 191 a 230
220



Temas em

Saude

Volume 17, NUmero 1
ISSN 2447-2131
Jodo Pessoa, 2017

Artigo

condigdes de trabalho, reduzindo o conflto potencialmente emergente diante da
renovacao e complexificacdo inevitdveis das demandas em saide (HORTA; et al, 2013).

A msercao do enfermeiro nos CAPS parece ser facilitada pelo bom relacionamento
com a equipe multiprofissional que tem, na perspectiva da interdisciplinaridade, a
capacidade de absorver o conhecimento do enfermeiro e reconhecer que esse € importante
para o sucesso da proposta terapéutica. O trabalho interdisciplinar exige que os membros
da equipe socializem seus papéis, proporcionando redugdo da organizacdo hierarquizada
em prol de trabalho coletivo e igualitirio (VARGAS; OLIVEIRA; DUARTE, 2011).

A fala dos profissionais indica sentimentos de frustragdo, quando verbalizam as
dificuldades encontradas no modo psicossocial de cuidar, alegando que ainda ndo foram
encontradas possibilidades de solugdo. Os profissionais tém dificuldades para
desenvolver o papel de organizador da rede de saide mental do territorio onde esta
mserido. A falta de preparo dos profissionais para o atendimento de pessoas com
transtornos mentais graves, de longa duracdo e em uma situacdo sOcio-econdmica
desfavoravel pode ser um problema enfrentado no contexto da reabilitacdo psicossocial.
O despreparo dos profissionais para esta clientela tdo especifica pode gerar nos
profissionais sentimentos de frustragdo e culpa (MELLO; FUREGATO, 2008).

Para Guimaraes; Jorge; Assis (2011), o trabalho em saide mental apresenta-se
permeado de especificidades, as quais requerem dos trabalhadores habilidades para lidar
com o ser humano, tendo em vista compreendé-lo numa perspectiva da integralidade do
cuidado em satude. Sobretudo porque se lida no cotidiano com o sofrimento e a loucura,
0 que torna o ambiente permeado por ntensa producdo subjetiva e intersubjetiva. Além
disso, ha que se considerar as transformacdes ocorridas no mundo do trabalho e os

movimentos de reforma do setor saide, os quais se configuram como processos
e
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promotores de mudangas na gestdo e na organizacdo dos processos de trabalho em saude,
e em saude mental.

Para os autores supracitados, o processo de interacdo enfermeiro — cliente ¢
fundamental para o desenvolvimento de uma assisténcia de enfermagem mtegral, mas
observamos que ele ndo ¢ efetivado na pratica, ja que o enfermeiro ¢ direcionado para
atividades administrativas. Nesse caminhar, sentimos as dificuldades da enfermeira para
o exercicio da sua pratica profissional, principalmente no que se refere ao conhecimento
cientifico e ao estabelecimento de normas e rotinas que atendam as necessidades do
mndividuo com transtorno mental.

Tendo em vista que a educacdo é um fator diferencial para a competéncia das
pessoas, entre elas, o enfermeiro que, para enfrentar um cenario em constante mutagao,
necessita desenvolver talentos, icentivar potenciais criativos, ter postura, ser flexivel,

comprometer-se com as mudancas, integrando a teoria e a pratica em seu cotidiano.

Quadro 6 - Discussdo dos artigos selecionados, descritor: “Saide Mental”

DESCRITOR: SAUDE MENTAL

Total de artigos encontrados: 115; selecionados: 03.

Fonte: Dados da pesquisa - SciELO.

Conforme a compreensdao dos usudrios, a ampliacdo do acesso aos servigos
substitutivos em saide mental, mesmo com as dificuldades estruturais, ¢ importante, mas
ndo determmante na avaliacdo dos servicos. Para os usudrios, a liberdade, as

possibilidades de fazer escolhas, o cuidado humanizado, a aceitagdo e as praticas nio
t
ATUACAO DO ENFERMEIRO NO CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL

Paginas 191 a 230
222



Temas em

Saude

Volume 17, NUmero 1
ISSN 2447-2131
Jodo Pessoa, 2017

Artigo

manicomiais, sdo os aspectos mais significativos na andlise da atencdo em saude mental.
Em decorréncia das dificuldades dos servicos, comunidade e sociedade civil em propor
opgoes de convivéncia e circularidade na cidade, os CAPS funcionam como lugar de
protecdo afetivo-social, sendo findamental o uso de estratégias de corresponsabiliza¢do
nos projetos terapéuticos singulares, visando a integralidade da atencdo em satide mental
(OLIVEIRA; et al, 2012).

Para Ledo e Barros (2008), os servicos substitutivos de saude mentaldeve, cumprir
com o seu objetivo de inclusdo social, deacordo com as diretrizes da Reforma Psiquiatrica
Brasileira,devem buscar acdes que possibilitem e estimulema realizagdo de trocas sociais,
principalmenteem sua rede social nuclear — a familia, que solicita dosprofissionais
sensibilidade para lidar com o seu sofrimentosem culpa; devem buscar ainda
oenfrentamento ao estigma e a producdo de autonomiada pessoa acometida pelo
transtorno mental, tambémpela via do trabalho.

A desinstitucionalizagdo ¢ uma das metas preconizadaspelos CAPS, a qual ¢
amparada por um processo dedesconstru¢do do modo asilar, propondo varios dispositivos
que possibilitam a construgdo e a mvengdo de novasperspectivas de vida e subjetividade.
O CAPS tem demonstradoefetividade na substituicdo da internacdo de longosperiodos,
por um atendimento que ndo isola os usuarios,mas que busca reinserir os sujeitos em
sofiimento psiquicona familia, na comunidade, na vida produtiva, por meiodo resgate da
autoestima e reestruturacao de vinculos (NIASI; SCHNEIDER, 2011).

Corroborando com os autores acima, quando a explicitacdo das ideologias presentes
no servico de satde mental pode contribuir positivamente para a avaliacdo e posterior

transformacdo dos discursos, e, posteriormente, da realidade em que estdo inseridos os
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atores envolvidos no processo de inclusio social das pessoas com experiéncia do

sofiimento psiquico.

COSIDERACOES FINAIS

De acordo com o que foi pesquisado o enfermeiro, desde o principio realizou
cuidados aos pacientes dentro dos asilos, lugaronde os doentes mentais ficavam trancados
sem o direito de expressar seus sentimentos e vontades. Tendo em vista que os
profissionais que ali trabalhavam, tmham uma visdo reduzida da doenca e do doente
mental.

Entretanto foi a partir da Reforma Psiquidtrica, que a enfermagem se transformou
e acompanhou as mudangas do setor da satide e da sociedade, onde o enfermeiro teve que
promover atividades terapéuticas por meio do relacionamento interpessoal terapéutico
enfermeiro-paciente- familia, construindo assim o sujeito como cidaddo e participante do
tratamento.

As perguntas norteadoras desse estudo foramalcangada em sua totalidade, porém
constatamos que ainda ¢ deficiente os periddicos que relatam sobre a atuagdao do
enfermeiro nos CAPS. Ressaltando que, esse profissional tem que ter o conhecimento
pleno da sua atuagao nos CAPS que ¢ dividido em: atendimentos individuais, grupais,
familiar e atividades burocraticas, onde este ultimo ¢ o que mas prende o enfermeiro no

Servico.
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Este trabalho podera contribuir para que os enfermeiros possam refletir sobre a
importadncia de se especializar em saude mental, visando assim uma melhor assisténcia
ao paciente e sua familia.

Conclui-se que ser enfermeiro neste novo contexto, que ¢ na saude mental, requer
um conhecimento especifico e disposicao para construir um novo saber e fazer em relagao
a enfermagem psiquidtrica, que deve ser baseado na humanizagdo da assisténcia, através
do relacionamento  mterpessoal terapéutico com o paciente, objetivando o
desenvolvimento de meios e possibilidades capazes de oferecer ao doente mental a

melhoria da sua qualidade de vida.
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